ДОГОВОР УПРАВЛЕНИЯ №_____
многоквартирным домом

город Ижевск                               

            
                                                                  «01» марта  2011 года                       





Общество с ограниченной ответственностью «Управляющая компания «Наш Дом», именуемое в дальнейшем «Управляющая компания», в лице директора Ходырева Константина Александровича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и собственники помещений в многоквартирном доме, расположенном по адресу: г.Ижевск, ул. И.Закирова, дом № 20 , именуемые в дальнейшем «Собственники», с другой стороны, действующие на основании Жилищного Кодекса Российской Федерации, заключили  настоящий договор управления многоквартирным домом в соответствии с решением общего собрания собственников (протокол от «01» марта 2011 года)
1. Предмет договора
1.1. Управляющая компания от своего имени, по поручению и за счет Собственников, за вознаграждение организует оказание услуг и выполнение работ по содержанию общего имущества многоквартирного дома, а также от своего имени, по поручению, в интересах и за счет Собственников заключает договора с ресурсоснабжающими организациями на предоставление коммунальных услуг. 
1.2. Содержание общего имущества многоквартирного дома включает в себя:

- услуги по техническому обслуживанию общего имущества многоквартирного дома, в соответствии с «Техническим регламентом обслуживания общего имущества» (Приложение №1 к настоящему договору);

- услуги по текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома, в соответствии с «Перечнем работ по текущему ремонту общего имущества» (Приложение №2 к настоящему договору), ежегодно утверждаемому общим собранием Собственников многоквартирного дома либо согласованному с Уполномоченным представителем собственников многоквартирного дома (далее – Представитель собственников).
- услуги по управлению, в соответствии с договором управления;
- услуги по сбору и вывозу твердых бытовых отходов, в соответствии с условиями договора заключенного с организацией предоставляющей данный вид услуг;
- услуги по обслуживанию лифтового оборудования (в случае его наличия в перечне общего имущества), в соответствии с условиями договора заключенного с организацией предоставляющей данный вид услуг;

- услуги по техническому обслуживанию внутридомового газового оборудования, в соответствии с условиями договора заключенного с организацией предоставляющей данный вид услуг.
1.3. Состав общего имущества многоквартирного дома по настоящему договору определяется статьей 36 главы 6 Жилищного кодекса РФ, техническим паспортом на многоквартирный дом и актом технического состояния в пределах границ эксплуатационной ответственности.

Границей эксплуатационной ответственности между общедомовым оборудованием и квартирным являются: на системах горячего и холодного водоснабжения – первые запорно-регулировочные краны на отводах внутриквартирной разводки от стояков; на системе канализации – плоскость раструба тройника; по электрооборудованию – отходящий от аппарата защиты (автоматический выключатель УЗО, предохранитель и т.п.) провод квартирной электросети; по системе газоснабжения – первые запорно-регулировочные краны на отводах внутриквартирной разводки от стояков; по строительным конструкциям – внутренняя поверхность стен квартиры, оконные заполнения и входная дверь в квартиру; по отоплению – прибор отопления.

2. Права и обязанности Сторон
2.1. Управляющая компания обязана:

2.1.1. Организовать оказание услуг и выполнение работ по содержанию общего имущества многоквартирного дома, в соответствии с пунктом 1.2. настоящего договора, в  объеме оплаченных Собственниками денежных средств в порядке, утвержденном настоящим договором.
2.1.2. Заключить договора на предоставление коммунальных услуг: электроснабжение, холодное и горячее водоснабжение, водоотведение (канализация) и отопление от своего имени, по поручению и в интересах Собственников.

2.1.3. Организовать проведение капитального ремонта общего имущества многоквартирного дома,  согласно  решению, принятому Собственниками в соответствии с Жилищным кодексом РФ, в объеме денежных средств, оплаченных Собственниками, а также в объеме денежных средств, выделенных за счет средств Фонда содействия реформированию жилищно-коммунального хозяйства, согласно ФЗ РФ № 185-ФЗ от 21.07.2007 года.

2.1.4.  В рамках предоставления услуг по управлению:
2.1.4.1. Производить расчет платы Собственникам за услуги по содержанию общего имущества многоквартирного дома, платы на коммунальные услуги и дополнительные услуги по решениям общего собрания.

2.1.4.2. Осуществлять расчет и распечатку счетов-квитанций на оплату жилищных, коммунальных и прочих услуг Собственниками, а также доставку в почтовые ящики собственников, до 1 числа каждого месяца, следующего за расчетным месяцем.
2.1.4.3. Ведение учета доходов и расходов на содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома; организация сбора платежей на содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома с собственников помещений; организация приема платежей за коммунальные услуги с последующей оплатой организациям, оказывающим эти услуги; организация контроля и оценки качества предоставления коммунальных услуг; организация аварийно-диспетчерского обслуживания; планирование работ по ремонту общего имущества многоквартирного дома, с учетом его технического состояния и фактического объема финансирования; организация проведения ежегодного отчетного собрания с предоставлением отчета в соответствии с Жилищным Кодексом РФ.
2.1.4.4. Получать от уполномоченных органов государственной и муниципальной власти возмещение расходов, связанных с предоставлением льгот и субсидий, а при необходимости заключать соответствующие договоры.

2.1.4.5. Заключать и исполнять договоры о целевом бюджетном финансировании с органами муниципальной власти.

2.1.5. Предоставлять в качестве вознаграждения Представителю Собственников ежемесячную скидку в оплате жилого помещения и коммунальных услуг последнего, в размере и порядке, утвержденном общим собранием собственников, согласно Положения об Уполномоченном представителе собственников, за счет средств содержания общего имущества направляемых на текущий ремонт.     
2.1.6. При выборе нескольких Представителей собственников размер вознаграждения, указанный в п. 2.1.5. настоящего договора, пропорционально распределяется на всех Представителей собственников либо определяется в размере, утвержденном решением общего собрания собственников. 

2.1.7. Предоставлять услуги по учету зарегистрированных граждан в квартире Собственника и организовать прием документов на регистрацию граждан по месту жительства и месту фактического пребывания в соответствии с «Правилами регистрации и снятия граждан РФ с регистрационного учета по месту пребывания и месту жительства в пределах РФ» (утв. постановлением Правительства РФ от 17.07.95 N 713 с изменениями и дополнениями).

2.1.8. Вести необходимую документацию в установленном порядке на все действия, связанные с исполнением обязательств по настоящему договору, в том числе, на все действия по передаче, ремонту, восстановлению имущества или производства работ и их приема, а так же вести и хранить техническую документацию (базы данных) на многоквартирный дом, внутридомовое инженерное оборудование и объекты придомового благоустройства, а так же бухгалтерскую, статистическую, хозяйственно - финансовую документацию и расчеты, связанные с исполнением договора.

2.1.9. В случае обращения дееспособных Собственников выдавать справки установленной формы в течение 3 рабочих  дней: о платежах на содержание общего имущества дома и коммунальных услуг иные справки, предусмотренные действующим законодательством.

2.1.10. Осуществлять рассмотрение заявлений Собственников многоквартирного дома и принимать соответствующие меры в течение 10 календарных дней с момента регистрации заявления, за исключением предельных сроков устранения неисправностей, указанных в приложении №2 к Правилам и нормам технической  эксплуатации жилищного фонда, утвержденным Постановлением Госстроя РФ №170 от 27.09.2003 года.
2.2. Управляющая компания вправе:

2.2.1. В пределах установленных нормативными документами и настоящим договором, самостоятельно определять порядок и способ выполнения работ по содержанию общего имущества.

2.2.2. По решению общего собрания Собственников за дополнительную плату оказать дополнительные услуги по управлению многоквартирным домом, в т.ч. заключение и сопровожение договоров на передачу в пользование общего имущества многоквартирного дома; другие услуги, не противоречащие действующему законодательству.

2.2.3. В соответствии с заключенными договорами с Собственниками помещений выполнять за дополнительную плату ремонтные работы на внутриквартирном инженерном оборудовании и отделочные работы в квартире.

2.2.4. При необходимости вносить изменения в месячный/годовой план текущего ремонта при согласовании с Представителем собственников. 

2.2.5. В случае возникновения аварийной ситуации, а так же при наличии предписаний контролирующих организаций, самостоятельно использовать средства, предусмотренные на текущий ремонт, для организации ликвидации аварии с последующим уведомлением Представителя собственников о наличии аварии и размере средств, затраченных на ее устранение, с предоставлением сметной документации.

2.2.6. Приостанавливать или ограничивать предоставление коммунальных услуг через 1 месяц после письменного предупреждения (уведомления) Собственников в случае  неполной оплаты коммунальных услуг. Под неполной оплатой коммунальных услуг понимается наличие у Собственника задолженности по оплате одной или нескольких коммунальных услуг, превышающей 6 ежемесячных размеров платы, определенных исходя из соответствующих нормативов потребления коммунальных услуг и тарифов, действующих на день ограничения предоставления коммунальных услуг, при условии отсутствия соглашения о погашении задолженности, заключенного потребителем с исполнителем, и (или) при невыполнении условий такого соглашения. 

2.2.7. При возникновении аварийной ситуации, пожара, утечки газа, в случае отсутствия сведений о местонахождении Собственников, в присутствии и при помощи представителей правоохранительных органов и МЧС получать доступ в жилое помещение с обязательным составлением акта.

2.2.8. Осуществлять контроль за целевым использованием нежилых помещений в многоквартирном доме.

2.2.9. Представлять интересы Собственников в судах Российской Федерации, в случаях выявления нарушений ненадлежащего использования общего имущества многоквартирного дома.

2.2.10. Инвестировать собственные денежные средства на содержание, эксплуатацию, модернизацию общего имущества многоквартирного дома, приобретение и установку приборов учета холодного, горячего водоснабжения, тепловой энергии, электроэнергии МОП, применение ресурсосберегающих технологий, в порядке и на условиях, установленных Управляющей компанией и согласованных с Представителем собственников, а Собственники обязуются возместить Управляющей компании полную стоимость инвестированных средств, а так проценты за пользование. Сроки и порядок возврата инвестированных средств и процентов за пользование, указываются в дополнительном соглашении к настоящему договору, подписанному Управляющей компанией и Представителем собственников.
2.2.11. По согласованию с Представителем собственников, расходовать сэкономленные денежные средства (разница между фактическим и нормативным потреблением), полученные от использования общедомовых узлов (приборов) учета тепловой энергии, холодного и горячего водоснабжения, электроэнергии мест общего пользования и иные, с момента их принятия в эксплуатацию в качестве коммерческих, на: приобретение и установку узлов (приборов) учета, а так же компенсацию затрат на приобретение и установку узлов (приборов) учета, в случае инвестирования Управляющей компанией на данные цели собственных денежных средств; содержание и ремонт общего имущества; капитальный ремонт; содержание и ремонт общедомовых узлов (приборов) учета тепловой энергии, холодного и горячего водоснабжения, электроэнергии мест общего пользования многоквартирного дома и иные; компенсацию денежных затрат, возникших в случае превышения норм потребления по какому-либо показателю (отопление, ГВС, ХВС и др.); оплату работ Представителя собственников помещений; согласование с органами государственной власти и местного самоуправления вопросов, связанных с оформлением права собственности на земельный участок на котором расположен многоквартирный дом; компенсация затрат, связанных с выполнением предписаний государственных, региональных, муниципальных контролирующих органов по устранению выявленных нарушений в использовании имущества собственниками помещений; устранение последствий, возникших при неисполнении Собственниками помещений в многоквартирном доме п. 2.3.14 настоящего договора, с последующим возмещением затрат с виновного лица.

2.2.12. В случае выявления факта проживания в квартире, лиц незарегистрированных в установленном порядке  и невнесения за них платы за жилищно-коммунальные услуги, после соответствующей проверки и составления комиссионного акта (с участием представителей Управляющей компании, Представителя собственников, а так же двух Собственников дома),  сообщить о данном факте в соответствующие органы и производить начисление платы за  жилищно-коммунальные услуги, по данному жилому помещению, по фактически проживающим гражданам.

2.2.13. В случае превышения фактического потребления коммунальных услуг над нормативным (согласно показаний коллективных узлов учета и данных ресурсоснабжающих организаций) Управляющей компанией производится доначисление платежей за коммунальные услуги, путем выставления Собственникам дополнительного счет - извещения. 

2.2.14. Осуществлять иные права, предусмотренные действующим законодательством, отнесенные к полномочиям Управляющей компании. 

2.3. Собственники обязаны:
2.3.1. Своевременно, до 10 числа месяца следующего за расчетным месяцем, вносить плату за: услуги по содержанию общего имущества дома; коммунальные и прочие услуги, в соответствии с количеством фактически проживаемых граждан в принадлежащем им жилом помещении, но не менее числа прописанных в нем граждан; дополнительные платежи, в случае принятия решения об их сборе общим собранием собственников.

2.3.2. Обеспечивать сохранность жилых помещений, поддерживать жилое помещение в надлежащем состоянии, не допуская бесхозяйственного обращения с ним, использовать жилое помещение по назначению, бережно относиться к санитарно-техническому оборудованию, жилому помещению, многоквартирному дому и объектам благоустройства, соблюдать правила противопожарной безопасности, правила пользования санитарно-техническим, электрическим и иным оборудованием, правила пользования бытовым газом, правила содержания общего имущества собственников помещений в доме, правила пользования жилыми помещениями, а так же права и законные интересы соседей.

2.3.3. Обеспечивать доступ персонала Управляющей компании в помещения и к оборудованию, являющиеся общим имуществом, для проведения регламентных и неотложных технических эксплуатационных и ремонтных работ.

2.3.4. Незамедлительно сообщать Управляющей компании обо всех замеченных неисправностях в квартире, в работе коммуникационных сетей общего пользования, правонарушениях, совершенных в многоквартирном доме, и других существенных обстоятельствах, могущих отразиться на качестве исполнения работ по настоящему договору.

2.3.5. Соблюдать следующие требования: не производить слив теплоносителя из систем и приборов отопления; не блокировать систему внутриквартирной вентиляции; не производить огораживание мест общего пользования перегородками; не хранить личные вещи в местах общего пользования; не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технологические возможности внутридомовой электрической сети, дополнительные секции приборов отопления без согласования с Управляющей компанией; не подключать и не использовать бытовые приборы и оборудование, включая индивидуальные приборы очистки воды, не имеющие технического паспорта (свидетельства), не отвечающие требованиям безопасности эксплуатации и санитарно-гигиеническим нормативам; не загромождать проходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, не  загромождать и не загрязнять своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами эвакуационные пути и помещения общего пользования; не производить улучшение отделки жилых помещений в местах скрытого прохождения труб системы ГВС, ХВС, а в случае аварийной ситуации произведенные улучшения восстанавливать за свой счет; не использовать пассажирские лифты для транспортировки строительных материалов и отходов без упаковки; не использовать мусоропровод для строительного и другого крупногабаритного мусора, не сливать в него жидкие пищевые и другие жидкие бытовые отходы; не допускать сбрасывания в санитарный узел мусора и отходов, засоряющих канализацию; не создавать повышенного шума в жилых помещениях и местах общего пользования с 23-00 до 07-00 часов (при производстве ремонтных работ с 23-00 до 08-00 часов);

2.3.6. Соблюдать порядок содержания и ремонта внутридомового газового оборудования (далее - ВДГО):

2.3.6.1. Соблюдать правила безопасного пользования газом в быту;

2.3.6.2. При проведении технического обслуживания ВДГО специализированной организацией, предоставить абонентскую книжку, паспорт завода-изготовителя на газоиспользующее оборудование, установленное в квартире;

2.3.6.3. Принять все необходимые меры для обеспечения доступа технического персонала специализированной организации в квартиру для проведения планового технического обслуживания ВДГО; 

2.3.6.4. ВДГО, техническое обслуживание, которого, согласно уведомления оказалось невозможным ввиду отсутствия доступа в квартиру по вине собственника, производиться повторно в согласованные сроки. При этом собственник дополнительно оплачивает стоимость услуг по техническому обслуживанию ВДГО;
2.3.6.5. Не производить самовольную газификацию и переустройство внутридомового газового оборудования;

2.3.6.6. Не производить перепланировку помещений, ведущую к нарушению ВДГО;

2.3.6.7. Произвести замену не подлежащего ремонту бытового газового оборудования;

2.3.6.8. Подключение, переустройство ВДГО к сети производить только специализированной организацией;

2.3.6.9. Извещать управляющую компанию о неисправностях бытового газового оборудования, отсутствии или нарушении тяги в вентиляционных каналах, наличии запаха газа в помещении, нарушении целостности газопроводов и дымоотводов бытового газового оборудования;

2.3.6.10. Немедленно сообщать в газовую службу об авариях, пожарах, взрывах при эксплуатации ВДГО, об изменениях в составе ВДГО

2.3.6.11. Сообщать о сроках выезда из жилого помещения для отключения газоиспользующего оборудования;

2.3.6.12. Своевременно исполнять предписания специализированной организации и Управляющей компании по устранению замечаний выявленных при проведении технического обслуживания ВДГО.
2.3.7. В установленном порядке согласовывать с государственными органами и Управляющей компанией все переоборудования инженерных сетей и изменения в конструкции зданий.

2.3.8. Сообщать Управляющей компании об изменении Собственника и совершении каких-либо сделок с принадлежащей ему собственностью, находящейся в составе многоквартирного дома, в течение 7 календарных дней, с момента осуществления сделки.

2.3.9. Избрать и утвердить на общем собрании Представителя собственников для оперативного решения вопросов, связанных с управлением многоквартирного дома. Наделить Представителя Собственников правами и обязанностями в соответствии с Приложением №3 к настоящему договору.

В течение 30 рабочих дней с момента подписания настоящего договора, предоставить Управляющей компании оригинал протокола общего собрания об избрании Представителя собственников.

При неисполнении Собственниками данной обязанности, права и обязанности Представителя собственников исполняют любые два Собственника многоквартирного дома по выбору Управляющей компании. 

2.3.10. Обеспечить личное участие в собраниях Собственников.

2.3.11. При наличии индивидуальных приборов учета, своевременно осуществлять их поверку. К расчету оплаты коммунальных услуг предоставляются данные только поверенных приборов учета. Если прибор учета не поверен, объем потребления коммунальных услуг принимается равным нормативам потребления, установленным действующим законодательством.

2.3.12. Ежемесячно снимать показания приборов учета по состоянию на 20 число расчетного месяца и предоставлять их в Управляющую компанию по телефону 909-160, 909-161, 909-003, или иным способом, согласованным Представителем собственников с Управляющей компанией, в срок до 25 числа расчетного месяца.

             При непредставлении данных приборов учета, объем потребления коммунальных услуг, принимается равным нормативам потребления, установленным действующим законодательством, с проведением последующего перерасчета на основании предоставленных документов.
2.3.13. В случае недостатка денежных средств, оплаченных Собственниками многоквартирного дома, возместить Управляющей компании понесенные расходы на проведение работ по ремонту общего имущества многоквартирного дома, связанных с ликвидацией аварийной ситуации. Управляющая компания подтверждает фактически понесенные расходы на основании сметной документации и актов выполненных работ.
2.3.14. При отсутствии или предполагаемом отсутствии в жилом помещении более 24 часов перекрыть холодную, горячую воду, газ.

2.3.15. Возместить Управляющей компании полную стоимость инвестированных средств, а так же процентов за пользование, израсходованных в порядке и на условиях, согласованных с Представителем собственников, на содержание, эксплуатацию, модернизацию общего имущества многоквартирного дома, приобретение и установку приборов учета холодного, горячего водоснабжения, тепловой энергии, электроэнергии МОП и применение ресурсосберегающих технологий. Сроки и порядок возврата инвестированных средств и процентов за пользование, указывается в дополнительном соглашении к настоящему договору, подписанному Управляющей компанией и Представителем собственников.

2.4. Собственники вправе:

2.4.1.  Ходатайствовать о повышении качества жилищных услуг при условии финансового обеспечения их повышения.

2.4.2. Контролировать соответствие деятельности Управляющей компании и ее результатов условиям настоящего договора.

2.4.3. Уполномочить Управляющую компанию за дополнительную плату оказывать дополнительные услуги по управлению многоквартирным домом, в т.ч. заключение и сопровождение договоров на передачу в пользование общего имущества многоквартирного дома, включая истребование задолженности и штрафных санкций за нарушение сроков оплаты по договору.
2.4.4. Осуществлять другие права, предусмотренные действующими нормативно-правовыми актами РФ, УР применительно к настоящему договору.

2.5. Представитель Собственников обязан:

2.5.1. Участвовать  в приемке выполненных работ по содержанию общего имущества в многоквартирном доме. В случае отсутствия представителя Собственников данная обязанность возлагается на двух любых Собственников многоквартирного дома по выбору Управляющей компании. 

2.5.2. Согласовывать и участвовать в утверждении планов по текущему ремонту и изменений к этим планам.

2.5.3. Исполнять иные права и обязанности в соответствии с «Положением об Уполномоченном представителе собственников» (Приложение №3 к договору).

3. Цена договора, порядок расчета и внесения платы
3.1. Цена договора определяется размером вознаграждения Управляющей компании за услуги по управлению общим имуществом многоквартирного дома и составляет 5% от начисленных денежных средств за период действия настоящего договора, в том числе 2% - комиссионное  вознаграждение, уплачиваемое Управляющей компанией Банку и/или почтовой организации за прием от физических лиц (Собственников, нанимателей) наличных денежных средств (без открытия банковских счетов) в оплату за жилищно-коммунальные услуг.

3.2. Расчетный период для жилищно-коммунальных услуг равен календарному месяцу.

3.3. Плата за жилое помещение и коммунальные услуги состоит из: платежей за коммунальные услуги, платы за содержание жилья и ремонт жилого помещения, вознаграждение за услуги управления многоквартирным домом Управляющей компании. Вознаграждение за услуги управления многоквартирным домом Управляющей компанией вносится в платежный документ отдельной строкой.

3.4. Плата за содержание общего имущества дома, в части услуг по техническому обслуживанию, текущему ремонту рассчитывается в размере, утвержденном общим собранием собственников помещений. Размер платы устанавливается на один календарный год и подлежит ежегодному изменению в соответствии с официально установленным индексом-дефлятором, если общим собранием собственников не принято иное решение.



В случае отсутствия решения общего собрания Собственников об утверждении размера платы за содержание общего имущества дома, в части услуг по техническому обслуживанию, текущему ремонту, указанная плата устанавливается в сумме, утвержденной или рекомендованной Администрацией города Ижевска.

3.5. Плата за содержание общего имущества дома, в части услуг по вывозу твердых бытовых отходов, обслуживанию лифтового и газового оборудования рассчитывается в размере, установленном в договорах с организациями, предоставляющими данный вид услуг. Размер платы устанавливается на один календарный год и подлежит ежегодному изменению в соответствии с условиями договоров заключенных с организациями, предоставляющими данный вид услуг. 

3.6. Плата за коммунальные услуги рассчитывается в соответствии с действующим законодательством РФ.

3.7. Платы за дополнительные услуги рассчитывается в размере, установленном решением общего собрания Собственников многоквартирного дома.

3.8. Размер платы за содержание общего имущества многоквартирного дома, на момент заключения настоящего договора указан в Приложении №4 к настоящему договору.
3.9. Уведомление об изменении размера платы за содержание общего имущества и коммунальных платежей производится путем указания новых значений платы в платежных документах.
3.10. Собственники вносят плату за капитальный ремонт общего имущества по решению общего собрания Собственников.
3.11. Платежи, указанные в пункте 3.3. настоящего договора, вносятся Собственниками Управляющей компании на основании счетов-квитанций. Собственник обязан произвести платеж до 10 числа месяца следующего за расчетным месяцем. 
3.12. В случае несвоевременного и/или неполного внесения платежей, установленных настоящим договором, Собственник (должник) обязан уплатить Управляющей компании (кредитору) пеню. Размер пени равен одной трехсотой ставки рефинансирования  Банка России Федерации, действующей на момент оплаты, от не выплаченных в срок сумм, за каждый день просрочки, начиная со следующего месяца после наступления установленного срока оплаты по день фактической выплаты включительно.

3.13. Неиспользование жилого помещения не является основанием невнесения платы за услуги по настоящему договору.

4. Порядок расходования денежных средств 
4.1. Платежи, поступившие от Собственников Управляющей компании, расходуются в следующем порядке:

4.1.1. Платежи за коммунальные и прочие услуги являются транзитными платежами и перенаправляются Управляющей компанией в ресурсоснабжающие организации, оказывающие данные услуги, на основании заключенных договоров в соответствии с выставленными счетами.
4.1.2. Платежи за содержание общего имущества, кроме платежей за управление, расходуются Управляющей компанией на обеспечение своевременного выполнения работ по техническому обслуживанию, текущему ремонту общего имущества в доме, вывозу твердых бытовых отходов и обслуживание лифтового, газового оборудования.
4.1.3. Платежи за управление расходуются Управляющей компанией по ее усмотрению.

4.2. Стороны установили следующую очередность расходования средств:   

4.2.1. В первую очередь Управляющая компания обязана оплатить расходы, связанные с предоставлением услуг, в соответствии с пунктами 2.1.2 настоящего Договора. Оплата данных расходов осуществляется в соответствии с условиями договоров, заключенных с организациями, оказывающими данные услуги.

4.2.2. Во вторую очередь оплачиваются услуги по содержанию общего имущества дома в части услуг по управлению, в размере определенном пунктом 3.1 настоящего договора.

4.2.3. В третью очередь оплачиваются услуги по содержанию общего имущества дома в части услуг по вывозу твердых бытовых отходов и обслуживанию лифтового, газового оборудования, в размере определенном в Приложении №4 к настоящему договору, с ежегодным изменением в соответствии с пунктом 3.5. договора. 

4.2.4. В четвертую очередь оплачиваются услуги по содержанию общего имущества дома в части услуг по техническому обслуживанию общего имущества дома, в соответствии с «Техническим регламентом обслуживания общего имущества» (Приложение №1 к настоящему договору), в размере определенном в пункте 3.8. договора, с ежегодным изменением в соответствии с пунктом 3.4. договора.

4.2.5. В пятую очередь оплачиваются услуги по содержанию общего имущества дома в части услуг по текущему ремонту общего имущества дома, в соответствии с «Перечнем работ по текущему ремонтом общего имущества», в размере определенном в Приложении №4 к настоящему договору, с ежегодным изменением в соответствии с пунктом 3.4. договора.

4.3. Денежные средства, поступившие Управляющей компании от Собственников и оставшиеся после оплаты возникших расходов по итогам календарного года, направляются на выполнение работ по текущему ремонту общего имущества дома на следующий год.
4.4. Средства, поступившие Управляющей компании от Собственников по настоящему договору, расходуются только на нужды данного многоквартирного дома.
5. Порядок сдачи приемки работ
5.1.  Работы по текущему ремонту общего имущества, выполненные с привлечением подрядных организаций, принимаются  путем оформления и подписания акта приема-сдачи между представителем Собственников, Управляющей компанией и подрядной организацией.
5.2. Представитель Собственников обязан в течение пяти календарных дней со дня получения от Управляющей компанией акта приема-сдачи выполненных работ рассмотреть, подписать и вернуть его Управляющей компании, либо выставить претензию в письменной форме. При невыполнении указанного условия без уважительных причин акт сдачи-приемки выполненных работ считается подписанным, а выполненные работы – принятыми представителем Собственника.
6. Контроль за содержанием общего имущества и ответственность сторон
6.1. Собственники помещений несут ответственность за ненадлежащее содержание общего имущества в соответствии с законодательством Российской Федерации и обязаны контролировать состояние и надежность общего имущества многоквартирного дома.

6.2. В целях контроля за содержанием общего имущества Представитель Собственников вправе получать от ответственных лиц Управляющей компании, не позднее 10-ти рабочих дней с даты обращения, информацию о перечнях, объемах, качестве и периодичности оказанных услуг и выполнении работ, проверять объемы, качество и периодичность оказания услуг и выполнения работ (в том числе путем проведения соответствующей экспертизы), требовать устранения выявленных  дефектов и проверять полноту и своевременность их устранения.

6.3. Управляющая компания не несет ответственности за неполное выполнение работ, предусмотренных «Перечнем работ по текущему ремонтом общего имущества» и ущерб, который возник для Собственников в связи с неполным выполнением работ, в случае недостаточности средств на выполнение предусмотренных работ.
6.4. При отсутствии решения общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме о проведении необходимого ремонта или замены общего имущества, срок эксплуатации которого истек, Управляющая компания не несет ответственности за качество коммунальных услуг по параметрам, зависящим от технического состояния эксплуатируемого оборудования, и качество услуг по содержанию и текущему, капитальному ремонту общего имущества многоквартирного дома.

6.5. Стороны несут материальную ответственность за невыполнение взятых на себя, в соответствии с настоящим договором, обязательств в соответствии с условиями договора и действующим законодательством Российской Федерации.

6.6. Стороны не несут ответственности по своим обязательствам, если их исполнение стало невозможным в связи с изменениями в действующем законодательстве, либо в связи с обстоятельствами непреодолимой силы. Обстоятельствами непреодолимой силы стороны считают природные явления стихийного характера, военные действия, забастовки, эпидемии и другие обстоятельства, которые могут быть квалифицированы как обстоятельства непреодолимой силы.

6.7. Управляющая компания не несет ответственности за действия, которые произведены им по решению общего собрания Собственников. 

6.8. Собственники несут материальную ответственность за причинение морального и материального вреда третьим лицам в случае, если этот вред наступил вследствие не предоставления доступа в принадлежащее им помещение для проведения аварийных работ.

7. Заключительные положения
7.1. Настоящий договор вступает в силу с ___________________20_____года. Настоящий договор заключается на 3 (Три) года. Настоящий договор считается продленным на тех же условиях и на тот же срок, если за 3 месяца до окончания срока его действия ни одна из сторон не заявит о его расторжении.

7.2. В случае расторжения договора стороны обязаны завершить финансовые расчеты в течение одного календарного месяца с момента расторжения договора.

7.3. В случае смены способа управления или выбора новой управляющей организации передача технической документации на многоквартирный дом вновь выбранной управляющей организации, ТСЖ, ЖСК и т.п. производится после завершения всех финансовых расчетов и погашения Собственниками задолженности перед Управляющей компанией.
7.4. Все споры по договору решаются путем согласования. В случае не достижения согласия - в судебном порядке. 

7.5. Изменение и расторжение настоящего договора возможно в соответствии с действующим законодательством РФ.

7.6. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из сторон.

7.7. Неотъемлемыми приложениями к настоящему договору являются:

Приложение №1 – «Техническим регламентом обслуживания общего имущества».
Приложение №2 – «Перечь работ по текущему ремонту общего имущества».
Приложение №3 - «Положение об Уполномоченном представителе Собственников».
Приложение №4 – «Размер платы за содержание общего имущества».

Юридические адреса  и подписи сторон:

УПРАВЛЯЮЩАЯ КОМПАНИЯ

	ООО «Управляющая компания «Наш дом»

	Адрес: 
	426072, УР, г. Ижевск, ул. И.Закирова, 22, офис 5

	ИНН/КПП 
	1835059239/183501001

	р/сч 
	40702810268040101827

	банк
	в Удмуртском отделении № 8618 г.Ижевск

	к/сч 
	30101810400000000601

	БИК 
	049401601

	 Директор ______________________/К.А.Ходырев/


УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ПРЕДСТАВИТЕЛЬ СОБСТВЕННИКОВ
	ФИО: Дюпин Александр Алексеевич
	

	Адрес: г. Ижевск, ул. И. Закирова, 20
	

	Паспорт:

	

	Подпись                                                                                    ______________________/___________________/


Настоящий  договор   одобрен   общим   собранием   «Собственников»  жилого  дома  № 20  по  ул. И.Закирова (протокол от «01» марта  2011 года).

Уполномоченным представителем в целях исполнения данного договора назначен Дюпин Александр Алексеевич (кв. 152).
Приложение № 1
к договору управления многоквартирным домом

Технический регламент содержания общего имущества
В рамках исполнения настоящего договора Управляющая компания производит следующие работы по техническому обслуживанию, в пределах границ эксплуатационной ответственности Управляющей компании, в установленном порядке с указанной периодичностью на общем имуществе:

1. Фундаменты и подвальные помещения: Осмотр подвала – 1 раз в месяц, согласно графика. Работы по открытию/закрытию вентиляционных окон в цоколе здания – 2 раза в год. Очистка отмостки здания от растительности, мусора, снега – по необходимости. Осушение подвалов – по необходимости. Очистка подвалов от мусора – по необходимости, согласно графика.

2. Стены:  Проверка наличия тяги вентиляционных каналов и вытяжных устройств, техническое освидетельствование вентиляционных каналов и вытяжных устройств – согласно графика.

3. Фасад здания: Осмотр фасада здания – 2 раза в год.

4. Кровля: Осмотр кровли – 1 раз в год, до 20 апреля. Очистка водостока от мусора и посторонних предметов – по необходимости. Установка запирающих устройств чердачных дверей и люков – по необходимости.

5. Лестницы: Укрепление перил, поручней, тетив на лестничных маршах – по необходимости. Укрепление отдельных половых плиток лестничных площадок – по необходимости.

6. Центральное отопление: Уплотнение резьбовых соединений, регулировка кранов, набивка сальников – по необходимости. Регулировка систем центрального отопления – в течении отопительного сезона, по необходимости. Устранение течи в трубопроводах и арматуре центрального отопления – по необходимости. Теплоизоляция труб и приборов системы центрального отопления, проходящих в открытых местах – по необходимости. Осмотр коммуникаций – 1 раз в месяц, согласно графика. Ревизия элеваторных узлов – по графику. Консервация системы центрального отопления – в установленный период. Промывка и опрессовка системы центрального отопления – 1 раз в год, по графику. Ревизия запорной и регулировочной арматуры, а в случае необходимости её замена (не более 10%), кроме задвижек – согласно графика. Устранение неисправностей в системе центрального отопления, замена участков трубопроводов по необходимости, но не более 2%. Восстановление теплоизоляции - по необходимости, но не более 5%. Устройство дополнительных подвесок, кронштейнов для временных трубопроводов – по необходимости. Опорожнение системы отопления – по необходимости; Восстановление покраски участков трубопроводов – по необходимости, но не более 10%.

7. Водопровод и канализация: Устранение течи, уплотнение сгонов, набивка сальников, укрепление соединения приборов, укрепление трубопроводов, устранение засоров – по необходимости. Уплотнение стыков, укрепление труб в подвалах – по необходимости. Замена и установка ревизий, прокладок и крышек ревизий в системе канализации – по необходимости. Устранение неисправностей в системе канализации и водоснабжения, замена участков трубопроводов – по необходимости, но не более 2%. Осмотр систем водопровода и канализации – по графику. Ревизия запорной арматуры (при необходимости замена, но не более 10%, кроме задвижек) – по мере необходимости. Восстановление, устройство врезок под контрольно-измерительные приборы – по необходимости. Восстановление покраски участков трубопроводов – по необходимости, но не более 10%. 

8. Горячее водоснабжение: Ревизия (в случае необходимости замена запорной арматуры, но не более 10%, кроме задвижек) – согласно графика. Устранение неисправностей в системе горячего водоснабжения, замена участков трубопроводов – по необходимости, но не более 2%. Утепление трубопроводов в местах возможного промерзания  - по мере необходимости. Восстановление покраски участков трубопроводов – по необходимости, но не более 10%. Восстановление покраски участков трубопроводов – по необходимости, но не более 10% – по необходимости. Осмотр системы горячего водоснабжения – 6 раз в год. Укрепление труб – по необходимости. Усиление существующих и установка новых крепежных элементов труб ГВС – по необходимости.  

9. Электроосвещение и силовые проводки: Устранение провисания электропроводки, изоляция соединений проводов, замена выключателей, розеток, патронов (не более 10%, кроме рубильников) – по необходимости. Осмотр системы электроосвещения и силовых проводок – 2 раза в год. Замена лампочек на 1-х этажах подъездов – по необходимости (но не более 6 лампочек на 1 точку освещения в месяц). Замена лампочек у входов в подъезды – по необходимости (но не более 6 лампочек на 1 точку освещения в месяц). Замена лампочек освещения у посадочной площадки лифта – по мере необходимости (но не более 6 лампочек на 1 точку освещения в месяц). Замер сопротивления изоляции проводов – 2 раза в год. 
10. Санитарное содержание домовладения: Подметание подъездов – 3 раза в неделю. Влажная уборка подъездов – 2 раза в месяц. Проведение работ по дезинфекции, дезинсекции и дератизации подвалов, мест общего пользования – 2 раза в год. Мытье пола кабины лифта – 2 раза в месяц. Мытье стен и дверей кабины лифта – 1 раз в неделю.
11. Уборка придомовой территории: Летняя уборка:  Подметание территории и уборка газонов от мусора – 5 раз в неделю. Скашивание газонов – по необходимости. Очистка люков канализационных колодцев – по необходимости. Зимняя уборка: Уборка снега – по необходимости. Очистка асфальтированной территории от наледи – по необходимости. Скалывание наледи под водосточными трубами, с крышек канализационных колодцев, с входов в подъезды и в подвал – по необходимости. Механизированная уборка – по необходимости.
УПРАВЛЯЮЩИЙ







УПОЛНОМОЧЕННЫЙ
	Наименование 

конструктивных элементов                здания
	Виды работ

	фундаменты
	Устранение местных деформаций, усиление, восстановление поврежденных участков

	Стены и фасады
	Ремонт и герметизация стыков, швов, восстановление отдельных архитектурных элементов, покраска

	Перекрытия
	Укрепление отдельных элементов, заделка швов и трещин

	Полы
	Частичная замена, восстановление отдельных участков

	Кровля
	Устранение неисправностей стальных, асбестоцементных, железобетонных и мягких кровель, ремонт гидроизоляции, утепление

	Окна и двери 
	Частичная замена, восстановление отдельных элементов, покраска

	Лестницы, балконы, крыльца
	Восстановление или замена отдельных участков и элементов

	Внутренняя отделка помещений
	Восстановление отделки стен, потолков, полов, покраска

	Система отопления
	Восстановление работоспособности, ремонт или замена отдельных элементов и участков системы

	Внутренняя система холодного, горячего водоснабжения, канализации
	Восстановление работоспособности, ремонт или замена отдельных элементов и участков системы

	Система электроснабжения
	Восстановление работоспособности, ремонт или замена отдельных элементов и участков системы

	Система газоснабжения
	Восстановление работоспособности, ремонт или замена отдельных элементов и участков системы

	Система вентиляции
	Восстановление работоспособности, ремонт или замена отдельных элементов и участков системы

	Мусоропроводы
	Восстановление работоспособности, ремонт или замена отдельных элементов 

	Благоустройство придомовой территории
	Ремонт и восстановление разрушенных участков тротуаров, проездов, ограждений и оборудования детских игровых, спортивных и контейнерных площадок


Приложение № 2
к договору управления многоквартирным домом
Перечень работ по текущему ремонту общего имущества
УПРАВЛЯЮЩИЙ







УПОЛНОМОЧЕННЫЙ

Приложение №3

к договору управления многоквартирным домом

ПОЛОЖЕНИЕ

об Уполномоченном представителе собственников

1. Общие положения
1.1. Настоящее положение разработано в соответствии с Жилищным кодексом Российской федерации, Правилами пользования жилыми помещениями, содержания жилого дома и придомовой территории в РФ, правовыми актами правительства УР и органов местного самоуправления г. Ижевска.

         Настоящее Положение определяет порядок избрания, основные права, обязанности и сферу деятельности Уполномоченного представителя собственников (далее – Представитель собственников) в целях содействия ООО «УК «Наш Дом» (далее - Управляющая компания) в работе по управлению многоквартирным домом, по улучшению содержания мест общего пользования и придомовой территории.

1.2. Настоящее Положение утверждено решением общего собрания собственников  от «01» марта 2011 года.

2. Порядок избрания
2.1. Представитель собственников избирается на общем собрании Собственников помещений в многоквартирном доме, проводимом в соответствии с Жилищным кодексом РФ.

2.2. Представителем собственников может быть избран только Собственник помещения в многоквартирном доме. 

2.3. Представитель собственников действует без доверенности в пределах полномочий, делегированных ему собственниками помещений в данном доме, определенных настоящим Положением и договором управления многоквартирным домом.

2.4. Представитель собственников избирается на срок действия договора управления многоквартирным домом.

3. Права представителя собственников
3.1. Взаимодействует и сотрудничает в своей работе с Управляющей компанией.

3.2. Организует контроль за выполнением Управляющей компанией своих функций. 

3.3. Принимает участие в подготовке предложений, при разработке Управляющей компанией и органом местного самоуправления перспективных планов по содержанию, ремонту и благоустройству, а также мероприятий по улучшению эксплуатации и сохранности многоквартирного дома.

3.4. Представляет интересы собственников в части контроля за сохранностью общего имущества многоквартирного дома, его целевым использованием, техническим обслуживанием и эксплуатацией.

3.5. Организует совместно с Управляющей компанией участие собственников помещений многоквартирного дома с их согласия в общественных работах по приведению в порядок подъезда, уборке, благоустройству, по уходу за зелеными насаждениями и озеленению прилегающей придомовой территории, строительству и сохранению спортивного оборудования, детских площадок, мест для отдыха, малых архитектурных форм (оборудования для сушки белья, осветительных опор, скамеек, урн, ограждений), площадок для выгула собак и других работах.
3.6. Подписывает от имени собственников договор управления многоквартирным домом.

4. Обязанности представителя собственников
4.1. Осуществление контроля за  выполнением решений общих собраний собственников.

4.2. Утверждение перечня работ по текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома с их ориентировочной стоимостью, а также при необходимости вносить изменения в месячный/годовой план текущего ремонта.    

4.3. Согласование договоров на установку и эксплуатацию рекламных конструкций, договоров по передаче в пользование общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, а также утверждает размеры платы за пользование. Подписывает дополнительные соглашения к договору управления многоквартирным домом. 

4.4. Участвует в комиссиях по осмотру дома, подъездов, объектов благоустройства на прилегающей территории, сетей подачи тепловой, электрической энергии, газа, воды, канализации, проверке технического состояния инженерного оборудования, а также профилактическом осмотре кровель и подвалов с целью подготовки предложений по проведению текущего и капитального ремонта дома.

4.5. Осуществляет контроль за соблюдением собственниками помещений многоквартирного дома условий договора управления многоквартирным домом.

4.6. Принимать меры общественного воздействия в отношении собственников помещений многоквартирного дома, нарушающих правила пользования помещениями и объектами общего пользования многоквартирного дома.

4.7. По мере необходимости подает в диспетчерскую службу Управляющей компании заявку на установку вновь или замену ламп освещения входных групп и первого этажа.

4.8. Участвовать  в приемке выполненных работ по содержанию, текущему, капитальному ремонту общего имущества в многоквартирном доме с подписанием актов выполненных работ. В случае отсутствия представителя Собственников данная обязанность возлагается на двух любых Собственников многоквартирного дома по выбору Управляющей компании. 

4.9. Представитель собственников обязан в течение пяти календарных дней со дня получения от Управляющей компанией акта выполненных работ рассмотреть, подписать и вернуть его Управляющей компании, либо выставить претензию в письменной форме. При невыполнении указанного условия без уважительных причин акт выполненных работ считается подписанным, а выполненные работы – принятыми.

4.10.Информировать Управляющую компанию о несанкционированных работах в доме или придомовой территории.

4.11. Согласовывать дефектные ведомости, сметы на выполнение ремонтных и других работ связанных с общим имуществом дома.

4.12.Участвовать в составлении и подписании акта технического состояния многоквартирного дома.

4.13. Оказывать содействие Управляющей компании в выявлении фактов самовольного строительства, устройства погребов, самовольной установки гаражей, перепланировки квартир и мест общего пользования, вырубки зеленых насаждений.

4.14. Вести разъяснительную работу среди Собственников в плане разъяснения сведений об Управляющей компании, размерах оплаты жилищно-коммунальных услуг и по другим вопросам. 

4.15. Контролировать своевременное и полное внесение собственниками/нанимателями помещений обязательных платежей за жилищно-коммунальные услуги. Проводить систематическую работу с неплательщиками. 

4.16. Предоставлять на годовое общее собрание собственников помещений в многоквартирном доме отчет о своей работе за предыдущий календарный год.

4.17. Постоянно вести следующую документацию:

-  журнал протоколов общих собраний собственников помещений;

- книгу учета жалоб и предложений собственников помещений многоквартирного дома с отметками о принятых мерах;

- иные материалы, необходимые в работе.
4.18. Уполномоченный представитель собственников обязан подписать договор управления утвержденный решением собственников от 01.03.2011 г.

5. Порядок и условия выплаты вознаграждения
5.1. В качестве вознаграждения Представителю собственников Управляющей компанией предоставляется ежемесячная скидка в оплате жилого помещения и коммунальных услуг последнего, в размере и порядке, утвержденном общим собранием собственников, за счет средств содержания общего имущества направляемых на текущий ремонт.     

5.2. Ежемесячный размер вознаграждения Представителя собственников рассчитывается в зависимости от оплаченных Собственниками/нанимателями помещений в доме средств за жилищно-коммунальные услуги в следующем порядке:

а) 0,4% от оплаченных сумм за жилищно-коммунальные услуги, при условии 94% оплаты указанных услуг;

б) 0,5% от оплаченных сумм за жилищно-коммунальные услуги, при условии 95% оплаты указанных услуг;

в) 0,6% от оплаченных сумм за жилищно-коммунальные услуги, при условии 96% оплаты указанных услуг;

г) 0,7% от оплаченных сумм за жилищно-коммунальные услуги, при условии 97% оплаты указанных услуг;

д) 0,8% от оплаченных сумм за жилищно-коммунальные услуги, при условии 98% оплаты указанных услуг;

е) 0,9% от оплаченных сумм за жилищно-коммунальные услуги, при условии 99% оплаты указанных услуг;

ж) 1% от оплаченных сумм за жилищно-коммунальные услуги, при условии 100% и более оплаты указанных услуг.
6. Ответственность
6.1. Представитель собственников несет ответственность:

- за не своевременное выполнение решений принятых на общих собраниях собственниками помещений в многоквартирном доме;

- за ненадлежащее исполнение либо неисполнение обязанностей предусмотренных настоящим Положением.

6.2. В случае нарушения действующего законодательствам, настоящего Положения, либо утраты доверия со стороны собственников Представитель собственников:

- лишается вознаграждения, установленного настоящим Положением, по решению комиссии Управляющей компании.


УПРАВЛЯЮЩИЙ





УПОЛНОМОЧЕННЫЙ
Приложение № 4 

к договору управления многоквартирным домом

Структура платежа за жилое помещение и коммунальные услуги

	Вид платежа
	Размер платежа

	I. Содержание и ремонт жилого помещения всего, в т.ч
	14,42 руб/кв.м

	1. Техническое обслуживание домового инженерного оборудования, в.ч
	3,92

	Обслуживание систем отопления, водоснабжения и водоотведения
	1,89

	Обслуживание общедомовых узлов учета холодного водоснабжения
	0,08

	Газовое обслуживание
	0,14

	Обслуживание электрооборудования
	0,70

	Электроизмерительные работы
	0,05

	Содержание и очистка вентканалов
	0,14

	Общестроительные работы
	0,24

	Обслуживание ливневой канализации
	0,26

	Обслуживание узлов учета электроэнергии
	0,09

	Обслуживание светоточек наружного освещения
	0,33

	2. Санитарное содержание домовладения
	3,39

	Уборка мест общего пользования
	1,46

	Содержание придомовой территории
	1,91

	Дератизация и дезинфекция мест общего пользования
	0,02

	3. Эксплуатация лифтов
	1,93

	Содержание лифта
	1,75

	Электроизмерительные работы, освидетельствование лифтов
	0,17

	Страхование лифтов
	0,01

	4. Эксплуатация мусоропроводов
	0,84

	Обслуживание мусоропроводов
	0,78

	Дезинфекция и дератизация мусоропроводов
	0,06

	5. Вывоз ТБО
	1,47

	6. Благоустройство территории
	0,34

	7. Ремонтно – аварийное обслуживание
	0,44

	8. Текущий ремонт конструктивных элементов жилых зданий
	1,79

	9. Работа диспетчера, профосмотр
	0,30

	II. Коммунальные платежи
	

	Отопление, руб/м2
	17,06

	Холодное водоснабжение, руб/м3
	14,88

	Водоотведение, руб/м3
	7,07

	Горячее водоснабжение, руб/м3
	68,69

	Электроэнергия, руб/кВт
	2,42

	Электроэнергия МОП с лифтом, руб/м2
	1,58

	Электроэнергия МОП без лифта, руб/м2
	0,96

	III. Обслуживание и ремонт узлов учета отопления, руб/м2
	0,82

	IV. Охрана общего имущества
	63 руб. (квартира)

	V. Услуги УК 
	5% от суммы всех платежей



УПРАВЛЯЮЩИЙ






УПОЛНОМОЧЕННЫЙ
	ЭКСТРЕННЫЕ СЛУЖБЫ



	МЧС, ПОЖАРНАЯ ОХРАНА


	01
	Ликвидация пожаров и чрезвычайных ситуаций

	МИЛИЦИЯ


	02
	Правоохранительная деятельность, профилактика и борьба с преступностью

	СКОРАЯ МЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ
	03
	Оказание экстренной медицинской помощи

	АВАРИЙНАЯ СЛУЖБА ГОРГАЗА
	04
	Ликвидация аварийных ситуаций, организация подключения к газовым сетям

	ГИБДД


	002
	Дорожно-транспортные происшествия

	
	44-49-63
	Розыск автомобилей

	ПОИСКОВО-СПАСАТЕЛЬНЫЕ СЛУЖБЫ МЧС


	051
	Единая дежурная диспетчерская служба

	
	54-09-35


	Поисково-спасательная служба МЧС России (круглосуточно)

	
	43-15-26


	Городская дежурная поисково-спасательная служба

	АВАРИЙНО-ДИСПЕТЧЕРСКИЕ СЛУЖБЫ



	ДИСПЕТЧЕРСКАЯ СЛУЖБА


	909-160
	Прием и регистрация заявок на устранение неисправностей инженерного оборудования жилищного фонда

	ОХРАНА 
	909-001
47-00-82
	Охрана микрорайона, в выходные дни и нерабочее время УК диспетчерские функции 

	БУХГАЛТЕРИЯ
ООО «УК «НАШ ДОМ»
	909-161
	Решение вопросов, связанных с начислением квартплаты

	 ПАСПОРТИСТ

ООО «УК «НАШ ДОМ»
	909-006
	Решение вопросов связанных с пропиской

	ИНЖЕНЕР 
ООО УК «НАШ ДОМ»
	909-003
	

	ИЖЕВСКГАЗ


	49-01-49
	Ликвидация аварийных ситуаций, организация подключения к газовым сетям

	УДМУРТСКАЯ ЭНЕРГОСБЫТОВАЯ КОМПАНИЯ
	68-17-70;
90-15-60
	Электроснабжение

	ООО ЭК «СВ»
	909-232
	Транспортировка воды и стоков

	УДМУРТЛИФТ
	37-00-05
37-00-07
	Ремонт и обслуживание лифтов

	ИЖЕВСКИЕ ЛИФТЫ
	311-117
444-973
	Ремонт и обслуживание лифтов

	ИЖВОДОКАНАЛ


	78-40-50
	Обслуживание систем водоснабжения и водоотведения

	ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНЫЕ УСЛУГИ



	ЦЕНТР ЖИЛИЩНЫХ СУБСИДИЙ


	22-29-34


	Предоставление субсидий на оплату жилья и коммунальных услуг в городе Ижевске
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